PROCEDURY PROCESU CERTYFIKACJI WYROBOW, UStUG I/LUB PRODUKTOW DLA PODMIOTOW Z TERENU OBSZARU .
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ZASADY PROCESU CERTYFIKACJI PRODUKTOW, UStUG | WYDARZEN LOKALNYCH REALIZOWANEGO
PRZEZ RYBACKA LOKALNA GRUPE DZIAtANIA ,,OPOLSZCZYZNA"
NA OBSZARZE LOKALNEJ GRUPY DZIALANIA
»KRAINA DINOZAUROW”

§ 1 INFORMACJE OGOLNE

1. Niniejszy dokument okresla podstawowe zasady procesu certyfikacji produktéw, ustug
i wydarzen lokalnych na obszarze Lokalnej Grupy Dziatania , Kraina Dinozauréow”.

2. Celem procesu certyfikacji jest promocja oraz wsparcie produktéw, ustug i wydarzen obszaru
na obszarze Lokalnej Grupy Dziatania , Kraina Dinozauréw”.

3. Za przeprowadzenie procesu certyfikacji odpowiada Rybacka Lokalna Grupa Dziatania
,Opolszczyzna”, z siedzibg w Biestrzynniku, ul. Poliwoda 18, 46-043 Ozimek, zwana dalej i we
wszystkich dokumentach dotyczacych procesu certyfikacji: Organizatorem. Zarzadzanie
procesem certyfikacji prowadzi w imieniu Organizatora Biuro Rybackiej Lokalnej Grupy
Dziatania ,,Opolszczyzna”, ktére miesci sie w Opolu, ul. Zajgczka 7/1, 45-050.

4. Organizator do realizacji dziatan zwigzanych z procesem certyfikacji produktéow, ustug
i wydarzen moze wspotpracowac z partnerami instytucjonalnymi, w tym: gospodarczymi,
spotecznymi, publicznymi oraz osobami fizycznymi.

5. Organizator jest jedynym administratorem Konkursu i jedynym, wytgcznym wtascicielem praw
do wszystkich elementéw systemoéw identyfikacji wizualnej procesu certyfikacji produktow,
ustug i wydarzen oraz nazwy Konkursu.

6. Procesowi certyfikacji nie s3 poddawane podmioty, ale produkty, ustugi, wydarzenia przez
podmioty te tworzone, wytwarzane, organizowane. Oznacza to, ze jeden podmiot moze brac¢
udziat w procesie certyfikacji w réznych kategoriach.

7. Kategorie wymienione w pkt. 6 obejmujg nastepujgce zakresy: produkt/ustuga turystyczny/a,
produkt/ustuga kulinarny/a, produkt/ustuga rekodzielniczy/a, produkt/ustuga artystyczny/a,
produkt/ustuga kulturalny/a, wydarzenie.

8. W ramach procesu certyfikacji w kazdej z kategorii wymienionej w pkt. 7 przyznawany jest na
trzy lata Znak Jakosci ,Swoje chwalimy!” zgodnie z Regulaminem Konkursu Przyznawania
Znaku Jakosci ,,Swoje chwalimy!”.

9. Organizator ogtasza konkurs nie czesciej niz raz na trzy lata.

10. Udziat w procesie certyfikacji, prawo do postugiwania sie Znakiem Jakosci ,, Swoje chwalimy!”
oraz wykorzystania systemu identyfikacji wizualnej jest nieodpfatny.

11. Podmiotem uczestniczagcym w procesie certyfikacji produktu, ustugi, wydarzenia, w tym
w Konkursie moze by¢: osoba fizyczna, instytucja (w tym instytucja publiczna), przedsiebiorca,
organizacja pozarzgdowa, pod warunkiem zamieszkania lub dziatania na obszarze Lokalnej
Grupy Dziatania "Kraina Dinozaurdow", prowadzenia dziatalnosci w formach dopuszczonych
prawem polskim i zaakceptowania niniejszego Regulaminu.

12. Produkt, ustuga, wydarzenie lokalne posiadajg okreslong jakos¢, charakter specyficzny dla
obszaru powstawania, sg przyjazne srodowisku (uszczegdétowione w Zatgczniku do Regulaminu
Konkursu Przyznawania Znaku Jakosci ,,Swoje chwalimy!”)

13. Znak — graficzny element identyfikacji wizualnej oraz opis potwierdzajgcy wyrdznienie
produktu, ustugi, wydarzenia w jednej lub wielu kategoriach wymienionych w pkt. 1,
przyznawany podmiotowi, ktéry jest wytwdrcg, twdrcg, organizatorem produktu, ustugi,
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wydarzenia. Znak jest podmiotowi uczestniczagcemu w Konkursie, na podstawie niniejszego
Regulaminu. Znak traktuje sie nieroztacznie z opracowanymi dla niego zasadami identyfikacji
wizualnej i tylko w taki sposéb moze by¢ on rozpowszechniany.

14. Komisja — Komisja Certyfikacyjna, czyli powotana przez Organizatora grupa oséb, od 5 do 11,
dziatajgca spotecznie, ktérg tworza: przedstawiciele organizatora, przedstawiciele podmiotow,
ktdrym przyznany zostat Znak oraz eksperci. Sktad Komisji co do zasady wybierany jest na
trzyletnig kadencje, moze jednak ulec zmianie na wniosek cztonka Komisji lub z przyczyn
losowych.

15. Formularz — formularz zgtoszenia podmiotu, ktéry jest wytworcay, twdrcy, organizatorem
produktu, ustugi, wydarzenia, w formie udostepnionej na stronach internetowych
organizatora, ze wskazaniem niezbednych informacji oraz uzasadnieniem zgtoszenia.

16. Konkurs - Konkursu Przyznawania Znaku Jakosci ,Swoje chwalimy!”, ktérego celem jest
promocja oraz wsparcie produktdw, ustug i wydarzen obszaru Lokalnej Grupy Dziatania "Kraina
Dinozauréw" oraz wdrozenie procesu Certyfikacji Produktu Lokalnego na tym obszarze.

17. Obszar — obszar Lokalnej Grupy Dziatania "Kraina Dinozauréw", tj. obszar gmin, wchodzacych
w sktad LGD, na dzier wejscia w zycie niniejszego dokumentu.

18. Zasady procesu certyfikacji produktéw, ustug, wydarzen — ogélne zasady, prezentujace idee
certyfikacji produktéw, ustug, wydarzen lokalnych i proces wdrazania certyfikacji.

19. System identyfikacji wizualnej — elektroniczne, dostepne na stronach internetowych
organizatora grafiki (logo); projekty graficzne wizytowki, papieru firmowego, kopert
z nadrukiem, teczek ofertowych, roll-up, plakatéw oraz grafik do wykorzystania
w wydawnictwach elektronicznych oraz w Internecie oraz zasady opisujace ich uzycie.

§ 2 ZAKRES PROCESU CERTYFIKACIJI
1. Proces certyfikacji produktow, ustug i wydarzen lokalnych obejmuje:

- opracowanie i uzupetnianie ,,Bazy produktéw, ustug i wydarzen lokalnych obszaru Lokalnej Grupy
Dziatania Kraina Dinozauréw", bedacej inwentaryzacja podmiotéw, prowadzacych dziatalnos¢
zwigzang z tworzeniem, wytwarzaniem, organizowaniem produktéw, ustug i wydarzen lokalnych. Baza
stanowi podstawe do dalszych dziatarn Organizatora w zakresie wdrazania procesy certyfikacji;

- promocje podmiotéw ujetych w ,Bazie produktdw, ustug i wydarzen lokalnych obszaru Lokalnej
Grupy Dziatania Kraina Dinozauréw", ktore to podmioty majg prawo do wyrazenia zgody na publikacje
informacji osobie na stronach internetowych oraz profilach portali spotecznosciowych
administrowanych przez Organizatora, w tym na mapie elektronicznej zasobéw podlegajgcych
certyfikacji. Ujecie w bazie moze nastepowac¢ w ramach biezgcej pracy Organizatora lub na wniosek

zainteresowanego podmiotu i wymaga jedynie formy pisemnej przestanej za pomoca poczty
elektronicznej na adres: biuro@Igropolszczyzna.pl

- prezentacije podmiotéw, ktére wyrazity zgode na publikacje informacji o sobie na stronach
internetowych oraz profilach portali spotecznosciowych administrowanych przez Organizatora, w tym

na mapie elektronicznej zasobdéw podlegajgcych certyfikacji przez udostepnienie podmiotom
mozliwosci podania danych teleadresowych, tresci o produkcie i/lub ustudze i/lub wydarzeniu oraz
fotografii (zgodnie ze wskazanymi biezgcymi zasadami publikacji tych danych). Tylko podmioty, ktdrych
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produkty, ustugi i/lub wydarzenia zostaty ujete na mapie elektronicznej zasobéw podlegajgcych
certyfikacji majg prawo do udziatu w Konkursie Przyznawania Znaku Jakosci ,,Swoje chwalimy!”.

- przeprowadzenie Konkursu Przyznawania Znaku Jakosci ,Swoje chwalimy!” (powigzane
dokumenty: Regulaminu Konkursu oraz Regulamin Komisji) oraz wreczenie Znaku wyrdznionym
podmiotom w kazdej z kategorii: produkt/ustuga turystyczny/a, produkt/ustuga kulinarny/a,
produkt/ustuga rekodzielniczy/a, produkt/ustuga artystyczny/a, produkt/ustuga kulturalny/a,
wydarzenie). W kazdej z ww. kategorii wyrdzniony Znakiem zostaje jeden podmiot, z zastrzezeniem, ze
kazdy uprawniony podmiot moze startowac¢ w wiecej niz w jednej kategorii. Certyfikat przyznawany
jest podmiotowi za produkt, ustuge, wydarzenie.

- nieodptatne udostepnianie materiatéw opracowanych w ramach systemu identyfikacji wizualnej
podmiotowi, ktdremu zostat przyznany Znak;

- umieszczenie wyodrebnionych informacji o wyréznionych produktach, ustugach, wydarzeniach —
jako szczegdlnie polecanych na obszarze, na elektronicznej mapie zasobdw oraz w promujgcych proces
certyfikacji materiatach Organizatora i jego partnerdw;

- promowanie przez Organizatora produktéw, ustug, wydarzen, ktére zostaty wyrdznione Znakiem
przez umieszczanie informacji o wyrdznionych produktach, ustugach, wydarzeniach w materiatach
informacyjnych i promocyjnych Organizatora i jego partnerdow;

- organizowanie przez Organizatora przedsiewzieé i programéw zwigzanych z promocjg Znaku.

2. Znak jest przyznany na okres trzech petnych lat, liczagc od poczatku roku nastepujgcego po jego
przyznaniu i w tym tez czasie Organizator oraz jego partnerzy promujg produkt, ustuge, wydarzenie.

3. Przedtuzenie okresu postugiwania sie Znakiem wymaga wywigzania sie z obowigzkéw ujetych
w Regulaminie Konkursu oraz ponownego ztozenia formularza w ramach ogtoszonej przez
Organizatora kolejnej edycji konkursu.

4. Przyznanie Znaku wigze sie z prawem do jego stosowania w ramach dziatain informacyjnych
i marketingowych, w tym promocyjnych, podmiotu, ktéremu Znak zostat przyznany, zgodnie
z zasadami systemu identyfikacji wizualnej, obowigzujacej dla procesu certyfikacji produktu, ustugi
i wydarzenia lokalnego na obszarze.

5. Przyznanie Znaku wigze sie z przyznaniem statuetki ,Swoje chwalimy!”.

§ 3 PRZEBIEG PROCESU PRZYZNANIA ZNAKU JAKOSCI

1. W procesie certyfikacji uczestniczg podmioty, ktére spetniajg jednoczesnie nastepujgce

warunki:

a) s ujete w,Bazie produktow, ustug i wydarzen lokalnych obszaru Lokalnej Grupy Dziatania
Kraina Dinozaurow";

b) dane o produkcie, ustudze, wydarzeniu sg opublikowane na mapie elektronicznej zasobdw;

c) produkt, ustuga, wydarzenie zostato zgtoszone na wtasciwym formularzu przez dowolny
podmiot/osobe lub podmiot bedacy twdrcg, wytwdrcg, organizatorem (zgodnie
z Regulaminem Konkursu) w odpowiedzi na ogtoszony przez Organizatora konkurs;

d) produkty, ustugi, wydarzenia, biorgce udziat w procesie certyfikacji:
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- s tworzone, wytwarzane, organizowane na obszarze;

- sg zwigzane i identyfikowane z obszarem;

- kojarzg sie z obszarem i miejscem w jakim sg wytwarzane;

- promujg lub moga promowac obszar, w ktérym powstaty, sg wytwarzane, prowadzone lub
realizowane;

- sg inspirowane lokalng historig, dziedzictwem przyrodniczym, kulturowym;

- sg wytwarzane w niemasowy sposéb z surowcdw pochodzacych co najmniej w 50% z obszaru
(dotyczy tylko kategorii produktéw)

- sg wytwarzane zgodnie ze zrédwnowazonym rozwojem (zréwnowazony rozwoj — sposob
gospodarowania, w ktorym zaspokojenie potrzeb obecnego pokolenia nie zmniejszy szans
zaspokojenia potrzeb przysztych pokolen. W zréwnowazonym rozwoju srodowisko naturalne
jest jego podstawq, gospodarka narzedziem, a dobrobyt spoteczeristwa celem. Definicja
zgodna z UNDP (Programem Naroddw Zjednoczonych ds. Rozwoju)

- wyrdzniajg sie pozytywnie na tle konkurencji (cechuje je wyjgtkowosc, rozpoznawalnos¢
i wysoka jakosc);

- s ogélnie dostepne (przy czym pojecie to oznacza: dostepnos¢ do produktu, ustugi,
wydarzenia dla kazdego zainteresowanego, bez formalnych ograniczeri; w przypadku
wydarzen — udziat w nich musi by¢ nieodptatny dla potencjalnych odbiorcow).

2. Ogtoszenie przez Organizatora Konkursu (zgodnie z Regulaminem Konkursu).

3. Ocena ztozonych w odpowiedzi na ogtoszony przez Organizatora Konkursu zgtoszen przez
Komisje Certyfikacyjng (zgodnie z Regulaminem Komisji).

4. Podjecie uchwat przez Komisje i ich zatwierdzenie przez Zarzad Organizatora w sprawie
wyboru produktéw, ustug i wydarzen wyrdznionych Znakiem.

5. Publikacja pracy Komisji sg publikowane na stronach internetowych oraz profilach portali
spotecznosciowych administrowanych przez Organizatora oraz przekazywane drogg mailowa
na wskazany w formularzu adres poczty elektronicznej wszystkim podmiotom biorgcym udziat
w konkursie.

6. Wreczenie certyfikatow potwierdzajgcych prawo do postugiwania sie Znakiem przez podmiot,
ktory jest twdrcg, wytworca, organizatorem produktow, ustug, wydarzen oraz statuetki.

7. Umieszczenie wyodrebnionych informacji o wyrdznionych produktach, ustugach,
wydarzeniach — jako szczegdlnie polecanych na obszarze, na elektronicznej mapie zasobdéw
oraz w promujacych proces certyfikacji materiatach Organizatora i jego partneréw.

§ 3 PROMOCIJA | INFORMACIA

1. Podmiot, ktérego produkt, ustuga, wydarzenie zostato wyrdznione Znakiem ma prawo oraz
obowigzek w okresie trzech petnych lat, liczac od poczatku roku nastepujacego po jego
przyznaniu do:

a) promowania Organizatora oraz celdw Konkursu przez umieszczenie informacji na
elektronicznych i tradycyjnych nosnikach, wydawanych i edytowanych przez podmiot,
ktédremu zostat przyznany Znak o tym fakcie, zgodnie z ,Zasadami informacji i promoc;ji
certyfikowanych produktéw, ustug, wydarzen” oraz systemem identyfikacji wizualnej;

b) korzystania ze wszystkich elementéw systemu identyfikacji wizualnej opracowanej dla Znaku;
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umieszczanie zgodnie systemem identyfikacji wizualnej informacji o wyrdznionych
produktach, ustugach, wydarzeniach we wtasnych materiatach informacyjnych
i promocyjnych;

umieszczanie informacji o wyrdznionych produktach, ustugach, wydarzeniach w materiatach
informacyjnych i promocyjnych Organizatora zwigzanych z promowaniem celu procesu
certyfikacji;

uczestniczenia w przedsiewzieciach i programach zwigzanych z promocja Znaku, ktérych
realizatorem jest Organizator, w tym obligatoryjnie w co najmniej jednym takim
przedsiewzieciu w okresie prawa do postugiwania sie Znakiem;

ztozenia sprawozdania monitorujgcego na wniosek Organizatora we wskazanym terminie.

§ 4 INFORMACJE KONCOWE

Zasady procesu certyfikacji produktow, ustug i wydarzen lokalnych przez Rybacka Lokalng
Grupe Dziatania ,, Opolszczyzna” na obszarze Lokalnej Grupy Dziatania , Kraina Dinozauréw”
obowigzujg od dnia przyjecia ich uchwatg Zarzagdu RLGD ,,Opolszczyzna”.

Zmiany w niniejszym dokumencie nastepujg na podstawie ,Procedury zmian dokumentéw
wykorzystywanych w procesie certyfikacji”.

Przyznanie Znaku odbywa sie na podstawie Regulaminu Konkursu Przyznawania Znaku
Jakosci ,Swoje znacie” oraz ,,Regulamin Komisji Certyfikacyjnej Konkursu Przyznawania Znaku
Jakosci ,Swoje chwalimy!”.

Informacja i promocja obowigzujgca w procesie certyfikacji produktéw, ustug i wydarzen
lokalnych jest zgodna z systemem identyfikacji wizualnej opracowanej dla Znaku oraz
»,Zasadami informacji i promoc;ji certyfikowanych produktéw, ustug, wydarzen”.
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