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Obstuga Rolnikéw przez KRUS w czasie epidemii

krus

Informujemy, iz z powodu obecnej sytuacji zwiazanej z koronawirusem Covid-19 od dnia 26
pazdziernika 2020 ponownie wprowadzono ograniczenia zwiazane z obstuga interesantéow w
opolskim oddziale KRUS. Pracownicy oddziatu staraja sie jednak:

» obstugiwac¢ ubezpieczonych rolnikéw i $wiadczeniobiorcéw (emerytdw i rencistow),

e przyznawac i wyplaca¢ $wiadczenia emerytalno-rentowe, wypadkowe, chorobowe
i macierzynskie,

« realizowa¢ wtasny dwuinstancyjny system orzekania lekarskiego w postepowaniu dowodowym,

e przeprowadzac rézne formy dziatan prewencyjnych skutkujacych zmniejszeniem liczby
wypadkdéw przy pracy i rolniczych choréb zawodowych,

e dziala¢ na rzecz pomocy ubezpieczonym i cztonkom ich rodzin w korzystaniu z réznych form
nieodptatnej, dobrowolnej rehabilitacji,

« obstugiwac¢ ubezpieczonych rolnikéw i ich domownikéw oraz emerytéw i rencistow
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w systemie powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

W trosce o zdrowie i zycie beneficjentéw i pracownikow - aby jak najlepiej zapewni¢ mozliwosc
zalatwienia réznych spraw w KRUS-ie uruchomiono wrzutnie na dokumenty, zwiekszono liczbe
pracownikow obstugujacych informacje telefoniczna, zachecano do korzystania z poczty tradycyjnej,
poczty elektronicznej, portalu ePuap i eKRUS.

Za wszystkie dotychczasowe utrudnienia KRUS przeprasza.
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